RESULTADOS EXPECTAVEIS COM A JORNADA LEAN

* Reduc¢ao dos tempos dos processos produtivos;

* Aumento da capacidade e agilidade da empresa;

* Libertagao de espagos;

* Reduc¢ao dos custos operacionais;

* Aumento continuo da produtividade da empresa;

* Melhoria do desempenho e do envolvimento do pessoal;
* Aumento da eficiéncia operacional dos equipamentos;

¢ Garantia do retorno dos investimentos.

EM RESUMO

A filosofia Lean Management centra-se na utiliza¢ao e otimiza¢ao dos recursos,
procurando: mais com menos, isto €, com menos esfor¢co humano, menos equi-
pamento, menos tempo e até menos espago, produzindo artigos que os clientes
realmente querem, na quantidade certa e no momento certo.

Esta filosofia revoluciona a maneira como a organizagio pensa e se comporta
acreditando na mudanca e na melhoria continua como garantia do futuro.
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-UTURO

COM O LEAN
MANAGEMENT

Promovemos a sustentabilidade do Seu Negocio...




LEAN MANAGEMENT
BREVE HISTORIAL

O Lean Management (Lean), Gestao Magra, é uma filosofia de Gestao, nasci-
da no Japao em meados do século passado, cujo foco é centrar as organiza¢des
na satisfagcao do Cliente e na eliminacdo/reducido das fontes de Desperdicios.
Simplificadamente pode-se dizer que, ajuda a identificar no trabalho, atividades
do dia-a-dia, duas grandes categorias: atividades que acrescentam Valor e Des-
perdicios. A eliminag¢do continua e sistemdtica das fontes de desperdicios torna
as organizacoes mais saudaveis, reduz drasticamente os custos dos processos e,
como consequéncia, aumenta a “viabilidade do negdcio”. Os contextos de im-
plementacao do Lean no mundo vao desde o industrial aos servigos, da logistica
e distribuicao ao setor publico, do ensino a sadde, etc.

COMO GANHAR O FUTURO

A situacio de crise aguda vivida nos tltimos anos, veio alertar as organizacoes, e
refor¢ar a mensagem, para a imperiosa e inadiavel necessidade, de redefinirem as
suas estratégias de negécio atuando no sentido de eliminar as fraquezas organi-
zacionais e potenciar os ganhos através de métodos de gestdo mais eficientes. As
empresas tém de inovar na conce¢ao e implementac¢ao de processos produtivos
livres de desperdicio, mais fidveis, mais robustos, mais rapidos, mais ageis e que
se traduzam em maior valor acrescentado, para ganharem vantagem competitiva
e conseguirem a fidelizagio do Cliente pela satisfagao das suas necessidades.

“NAO E NECESSARIO MUDAR. A SOBREVIVENCIA NAO E OBRIGATORIA”
WILLIAM EDWARD DEMING

We are
too busy

O mercado, como nunca, estd em constante mutacio, pelo que as organizacoes
vencedoras, nao serdo necessariamente as maiores, mas aquelas que tiverem a
capacidade de se libertarem dos velhos paradigmas de funcionamento (ji obso-
letos) e de reagirem rapidamente aos contextos em que se inserem.

Nao se impde as organiza¢bes que mudem, mas para serem capazes de respon-
der atempadamente as mudangas nos gostos e preferéncias dos clientes, mostra-
se de extrema importincia o acompanhamento, adapta¢io e melhoria continua
dos processos.

“O TIPO DE DESPERDICIO MAIS PERIGOSO E AQUELE QUE NAO
CONSEGUIMOS VER”

E incontestavelmente reconhecido hoje em dia que, cerca de 95% das atividades
(40% dos custos), didrias das empresas nio acrescentam valor (processos buro-
craticos, inspecoes, deslocacoes, esperas, stocks, reunides, erros, md qualidade,
redundincia de informacio, deficiente comunicagio, obediéncia maliciosa, etc),
logo sao desperdicio.

Vamos continuar a mantermo-nos ocupados ou vamo-nos tornar produtivos?

A ABORDAGEM LEAN

* Diagnéstico da situagao;

* Definicao e alinhamento estratégicos;

* Formacio;

* Mapeamento da(s) cadeia(s) de valor (VSM as 7s e to be);

* Implementacio dos 5 S’s;

* Implementacdo de sistemas de mudanca rapida de ferramentas SMED;
* Implementacao de sistemas de producao pull e/ou push/pull;

* Implementacio de sistemas de auditoria internos;

* Promoc3o e ajuda a realiza¢ao de RIEs — processos de melhorias rapidas;
* Estabelecimento de sistemas de avaliagao internos;

* Internalizacdo do conceito de Melhoria Continua.



