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EDITORIAL

TEMPO DE FéRIAS, TEMPO DE RECOBRAR ENERGIAS

Esta edicdo d’A Voz das Instituigdes Sociais sai no més em que muitas pessoas aproveitam

para uns merecidos dias de férias. E o caso de alguns de nés na XZ Consultores.

Precisamos deste tempo para descansar e repor as energias para mais um ciclo de trabalho -
dar continuidade aos projetos em curso e responder a novas exigéncias e responsabilidades
gue assumimos com o0s nossos clientes, parceiros, prescritores, num trabalho conjunto e obje-

tivos comuns que cada vez mais determinam o sucesso dos resultados de todos.

Temos ja projetadas novas iniciativas, as quais planificaremos em Setembro e algumas delas
passam pelo desenvolvimento de coldquios e seminarios no ambito do nosso produto de ava-
liacao de riscos — o INBALANCE - a continuidade das nossas atividades de voluntariado, o de-
senvolvimento de dindmicas enquanto Entidade Familiarmente Responsavel (efr) e a promo-

¢do destas praticas junto de todas as entidades que connosco colaboram.

Estimamos que os nossos clientes e parceiros do setor social retomem connosco este ciclo de
trabalho com entusiasmo e sejam parte do desenvolvimento e dos resultados que, espera-

mos, promissores.

Emilia Costa
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INBALANCE—EM QUE CONSISTE

Tendo por base a Lei n°102/2009 de 10 de Setembro
inbalance

B
4

(ponto 3 e respetivas alineas, do artigo 5.°) refere que “A
prevencao dos riscos profissionais deve assentar numa
correta e permanente avaliacdo de riscos e ser desenvol-
vida segundo principios, politicas, normas e programas

< © N

..." e dado que as consequéncias para a sociedade, decor-
rentes da insuficiente identificagdo dos perigos, avalia-
¢do e minimizag¢do ou anulagdo dos riscos, sao de tal for-
ma significativas, os principais Gestores reconhecem a sua relevancia no atual contexto de imperiosa

necessidade de otimizar todos os recursos.

E neste contexto que nasce o inbalance, uma plataforma online, acessivel através de uma credencial de
acesso, com cinco ferramentas de avaliagdo de riscos disponiveis, sendo que cada ferramenta esta rela-
cionada com um tipo de risco: quimico, bioldgico, psicossocial, ergondmico e fisico. Cada ferramenta
de risco tem os seus préprios instrumentos de avaliagdo e fatores decisivos distintos, para avaliar o pos-
to de trabalho quanto a sua adequabilidade ao colaborador, a sua envolvente fisica, aos fatores ineren-

tes da propria atividade desenvolvida e a satisfagdo do colaborador.

A plataforma ndo necessita de instalagao, funcionando em qualquer maquina com acesso a Internet. Os
instrumentos de avaliacdo sdo preenchidos online, por solicitacdo. A plataforma terd também um repo-
sitorio de conhecimento, no qual se podem encontrar artigos e outra informacao relevante, atualizado

periodicamente.

De suporte a sua aplicagdo e apresentacao de resultados, para além da ferramenta de avaliagao propria-
mente dita, este produto é composto por um manual de enquadramento de cada ferramenta e um rela-

torio onde sdo apresentados os resultados, aspetos criticos e principais conclusoes.

Assim, o inbalance assume-se como um contributo, técnico e organizacional, para a melhoria das condi-
¢oes de trabalho, o incremento da sua seguranca, a redugao dos acidentes e incidentes e a minimizagao

das doengas profissionais.

Isabel Gomes

Engenharia da Seguranca

O o
®
inbalance
‘ Engenheiro Informatico

XZ Consultores, SA
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SEMINARIO EFR NA UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

No passado dia 4 de Julho a XZ Consultores realizou o seminario *Compromisso e Conciliagdo” no ambito da

norma efr - Entidades Familiarmente Responsaveis.

Este evento foi iniciado com as boas-vindas do Administrador Unico da XZ Consultores, Eng.° JUlio Faceira e
foi moderado pelo Diretor de Departamento de Ciéncias Econdmicas e Empresariais da UPT, Dr. Luis Pache-
co. As intervengdes foram realizadas por Roberto Martinez, Diretor da Fundacion Masfamilia (FMF), Emilia
Costa da XZ e Eng.2 Anabela Ramos da APCER. Com estas intervencdes os participantes conheceram a FMF
e esta iniciativa efr, bem como foi feita uma reflexdo sobre a importancia do compromisso Gestdo de Topo-

colaborador (e vice-versa) no seio das organizagdes.

Foram ainda apresentadas as normas e os requisitos das mesmas, bem como as fases de auditoria e proces-

so de certificacdo.

O evento terminou com um debate muito participado e com a partilha de experiéncias neste ambito, to-
mando também da palavra o Exmo. Reitor da UPT, Professor Guilherme de Oliveira, o qual partilhou a sua

experiéncia no ambito do direito a familia e terminou elogiando a iniciativa.

Emilia Costa
XZ Consultores, SA
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XZ CONSULTORES APOIA O PROJETO DO SYNERGIA

A TOCA - Synergia — Centro Jovem de Santo Adrido

No passado dia 20 de Julho a XZ e os seus colaboradores participaram em mais um projeto de voluntariado. Desta
feita tratou-se de uma atividade de remodelacdo/requalificacdo de um espago no ambito de um projeto do Syner-
gia — Centro Jovem Santo Adrido. Este espago designa-se de “Oficina das Associagdes” e tera lugar nas antigas
salas de cinema do Centro Comercial Avenida, que ficam situadas na Avenida central da cidade. Este projeto tem
como objetivos a prestagdo de apoio e dinamizagdo de varias atividades a nivel associativo, juvenil, artistico, inova-
dor, entre outros, a realizar no distrito de Braga. Como associa¢do, um dos grandes objetivos desta entidade sera o

de promover os talentos juvenis.

As atividades principais passaram pela preparacdo dos espacos de algumas salas para a pintura, a qual e sequiu a

atividade de pintura dos tetos e paredes.

De referir que este projeto enquadra-se no projeto Inovagdo Social | Programa EDP Solidaria, promovido pela Fun-

dacdo EDP e cuja candidatura e gestdo sao da responsabilidade da XZ Consultores, SA.

Emilia Costa
XZ Consultores, SA
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XZ REALIZA cOLOQUIO DE AVALIAGCAO DE RISCOS, EM LISBOA

No passado dia 24 de Julho a XZ Consultores realizou o segundo coléquio subordinado a temética da ava-
liacdo de riscos, com o apoio da Dire¢do Regional de Economia de Lisboa e Vale do Tejo, a qual acolheu o

evento, e da RSO PT - Rede Nacional de Responsabilidade Social.

Intervieram Emilia Costa em representacdao da RSO PT, uma vez que a XZ Consultores é uma das atuais
256 organizacdes-membro, e em representacao da XZ Consultores com a apresentacao do produto inba-
lance e da ferramenta de avaliacdo de riscos psicossociais. No ambito desta apresentacdo interveio tam-
bém José Cruz, técnico informatico responsavel pela concegao da base tecnoldgica do produto e que pre-
parou um exercicio ilustrativo para que os participantes pudessem ter um primeiro contacto com uma
das ferramentas. Além desta apresentagdo, contamos ainda com a intervencao da entidade que acolheu
o evento —a DRE-LVT que, nas pessoas de Ana Mendes e Ferreira da Costa, apresentaram as “Condicoes
gerais de funcionamento de estabelecimentos industriais”, a qual se sequiu a interven¢do de Sandra Ri-
beiro, presidente da CITE — Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego, a qual apresentou o
tema “Assédio no Trabalho: Conhecer, prevenir, combater”. As apresentagdes terminaram com a inter-
vencao de Luisa Ferreira, pela XZ Consultores, a qual apresentou a tematica de avaliagdo dos riscos biold-

gicos e uma breve abordagem a metodologia de avaliacdo através do inbalance.

Os objetivos destas iniciativas passam pela reflexao sobre a importancia desta tematica e desta avaliacdo
no seio das organizagdes e também a apresentagao do produto de avaliagdo de riscos que nos encontra-
mos que se encontra em desenvolvimento para este fim: o inbalance — Managing Occupational Health &
Safety Risks. Este produto é composto por cinco ferramentas que avaliam cinco tipos de riscos — psicos-
sociais, bioldgicos, ergondmicos, quimico, e fisicos. Este ciclo de coloquios é de frequéncia gratuita.

Emilia Costa
XZ Consultores, SA
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CONTROLO DE PRAGAS - OBRIGATORIEDADE E PREVENCRO

A implementacdo de sistemas de controlo da seguranca alimentar, baseados nos principios HACCP, traz con-

sigo a obrigatoriedade do cumprimento de determinados pré-requisitos, entre eles o Controlo se Pragas.

Sendo o controlo de pragas um dos pré-requisitos do HACCP, as atividades que ndo as cumpram ficam sujei-
tas a coimas. Assim, o Controlo de Pragas é uma pratica obrigatdria e fundamental para a garantia de boas
condi¢des de seguranga alimentar. Contudo, em muitos outros estabelecimentos ndo-alimentares também é
recomendavel a utilizacdo destes servicos, devido aos riscos de transmissdo de doencas e a possivel destrui-
cdo de bens e haveres.

As pragas representam um risco bioldgico, pelo que o seu controle é um requisito a cumprir em todo o tipo de
areas alimentares, ou seja, todos os locais onde se manipulam, confecionam, armazenam, expdem e comerci-
alizam alimentos.

Um Controlo de Pragas inclui agdes de avaliagdo dos diversos fatores que contribuem para a obtencao de boas
condigoOes na instalacao, na perspetiva da seguranga alimentar, com o objetivo essencial de prevenir o apare-
cimento e o desenvolvimento de qualquer tipo de praga no interior da instalacao.

Enquadramento Leqgal

O Regulamento (CE) n° 852/2004 de 29 de Abril- refere-se a higiene dos géneros alimenticios. O plano de im-
plementa¢do de HACCP obriga a existéncia de prevencao contra riscos quimicos, fisicos e bioldgicos.

Pelo disposto do Regulamento 852/2004 de 29 de Abril, todos os operadores do sector alimentar
(independentemente da sua dimensdo ou atividade) deverdo implementar procedimentos preventivos e ade-
quados para o controlo de pragas, de modo a minimizar/eliminar o risco de contaminacao.

A Voz Técnica!

O Controlo de Pragas consiste na aplicagdo de ag¢des para evitar o uso indiscriminado de inseticidas, ou seja,
sdo ag¢oes que minimizam os problemas com as pragas através de barreiras fisicas, barreiras mecanicas, acoes
de consciencializacdo e, por Ultimo, agdes quimicas, minimizando o impacto ambiental causado pelo uso de
produtos quimicos.

Quais sao as principais pragas?

Ratos, ratazanas, baratas, formigas, moscas.

Como pode saber se tem pragas ou nao?

Se detetar presenca de urinas, excrementos, sentir odores ou sons estranhos, ou ainda pela presenca de ma-

teriais danificados (ex.: material roido).

O controlo de pragas, mais do que um controlo a efetuar, deve ser sempre baseado na prevencdo. O simples
facto de num estabelecimento néo se verificar pragas numa determinada altura, ndo elimina a necessidade de
ter um plano de controlo de pragas de forma e evitar futuras ocorréncias. Deste modo, € essencial que seja
efetuado uma prevencdo continua pois quando existe evidéncias, ja o problema estad instalado.

José Luis Campos
Bios — Controlo de Pragas

H XZ Consultores, SA




